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VOCOM ITK SYSTEME - 
GEMEINSAM POTENTIALE WECKEN

Über Uns

In unserer Betreuung orientieren wir 

uns natürlich ganz an Ihren unterneh-

merischen und branchenspezifi schen 

Bedürfnissen. 

MIT DER 
PERFEKTEN SYMBIOSE ZUM 
WETTBEWERBSVORTEIL 

In Ihrer ITK-Systemlandschaft gibt es 

unterschiedliche Bereiche, die besten-

falls eine Symbiose mit den Menschen 

und der Gebäudeinfrastruktur eingehen. 

Perfekt aufeinander abgestimmt, 

erhöhen diese Ihre Arbeitsqualität und 

-sicherheit.

Gemeinsam entwickeln wir Ihre IT und 

unternehmensweite Kommunikation

von einem Kosten- zum Wertschöpfungs-

faktor.

HERAUSRAGEND. 
EFFIZIENT. 
PROGRESSIV.

Unsere hochwertigen Produkte beziehen 

wir ausschließlich von etablierten Her-

stellern mit jahrzehntelanger Erfahrung 

und internationalem Bekanntheitsgrad 

in der IT- und Telekommunikations- 

branche. 

Durch diese Zusammenarbeit verfügen 

wir jederzeit über Ersatzteile und 

Technik auf dem neuesten Stand. 

Unseren Qualitätsanspruch halten 

wir natürlich auch in Sachen Service 

ein. Fortbildungen, Seminare und 

Zertifi zierungen sind für unsere Teamer 

selbstverständlich. Wir stehen für 

herausragende Branchen- und Produkt-

kenntnisse, gute Zusammenarbeit und 

ein faires Preis-Leistungs-Verhältnis. 

LASSEN SIE UNS 
GEMEINSAM 
WERTSCHÖPFUNG 
BETREIBEN

WIR FREUEN UNS AUF IHRE ANFRAGE.

Seit über 20 Jahren betreut die Firma Vocom ITK Systeme erfolgreich Kunden 

aus unterschiedlichsten Branchen. In dieser Zeit hat sich die moderne Arbeitswelt 

verändert. Die Digitalisierung dringt in alle Bereiche unseres Lebens vor und bringt 

modernes Arbeiten auf ein ganz neues Level. Intelligente Kommunikation und eine 

schlüssige Vernetzung relevanter Einheiten vereinfachen uns unsere täglichen 

Arbeitsabläufe. Die unternehmensweite Integration intelligenter Technologien ist die 

Lösung, um Geschäftsmodelle, Arbeitsbedingungen, vor allem aber auch Produkte 

und Dienstleistungen qualitativ weiterzuentwickeln.

Konzentrieren Sie sich auf Ihr Kerngeschäft, während wir Sie im Aufbau der 

gesamten Informationsinfrastruktur unterstützen. Wir übernehmen die 

vollständige Projektierung Ihrer neuen EDV-Anlagen.

Damit meinen wir:

• IT- Beratung & Service

• IT- Sicherheit

• IT- Infrastruktur

• IT- Support

Wir sind Spezialisten für:

• IT & Netzwerk

• Videoüberwachung

• Telekommunikation
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IT-Service / 
EDV-Beratung

• Server Management / Desktop Management

• Antivirus-, Firewall-, Patch- und Backup Management

• Datensicherheitskonzepte & Datenschutz

• Netzwerktechnik / EDV- Anlagen

• Analyse, Konzeptionierung, Planung, Installation, 

  Konfi guration, Überwachung, Hilfe & Support

• Fernwartung / Monitoring

• WiFi / Wlan Ausleuchtung

• Cloud Lösungen

PROFITIEREN SIE VON UNSEREM KNOW-HOW

Ein reibungsloses Ineinandergreifen von Hardware- und Softwareprodukten macht 

einfach Spaß, Ihnen wahrscheinlich genauso wie uns. Wir sind davon überzeugt, 

dass sich unternehmerischer Erfolg direkt aus einer funktionsfähigen IT ableiten 

lässt. 

Vocom bietet Ihnen umfangreiche Leistungen im Baukastenprinzip an. 

Denn nicht immer ist eine Komplettbetreuung notwendig, wir übernehmen 

selbstverständlich auch Teilservices. Gemeinsam orientieren wir uns an Ihrem 

individuellen Bedarf und wählen passende Leistungen aus. 

Ihr Vorteil:

• Eine starke Partnerschaft

• Individuelle Leistungspakete

• Effi zientes Arbeiten

• Reduzierte Kosten

Immer wichtiger wird der Fokus auf 
einen weiteren Unternehmenswert:
Daten sind das neue Gold. Tägliche 

Meldungen von Hackerangriffen und 

Datenmissbrauch zeigen deutlich, dass 

Schutzsysteme immer aktuellen Sicher-

heitsstandards entsprechen müssen. Wir 

helfen Ihnen, Sicherheitslücken in der 

EDV ausfi ndig zu machen und effi ziente 

Systeme zum Schutz Ihrer sensiblen 

Daten zu installieren.

Durch unser Remote Management Tool, 

mit dem wir Störungen aus der Ferne 

beheben können, garantieren wir eine 

schnelle Reaktionszeit. Natürlich sind 

unsere Experten, bei Bedarf, auch vor 

Ort.

WIR BERATEN SIE BRANCHEN-

SPEZIFISCH: SOFTWARE FÜR Z. B. 

ARZTPRAXEN, FREIZEIT, GASTRONOMIE 

UND EINZELHANDEL
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Video-
überwachung
NUR GUTES 
BILDMATERIAL?

Die Videoüberwachung ist viel mehr und 

spielt eine entscheidende Rolle beim 

Schutz von Menschen und Gebäuden 

aller Art. In Form von physischer 

Sicherheit, also in der klassischen 

Bauweise aber auch in Verbindung 

mit der Netzwerksicherheit, also mit 

modernster IP-Technologie. Man ist nicht 

in der Lage, den 100%igen Überblick 

zu wahren und schon gar nicht zu 

jeder Zeit. An dieser Stelle sind wir 

Ihr kompetenter Ansprechpartner mit 

speziellen Lösungen zur Produktions- 

und Standortüberwachung.

Die Vocom ITK Systeme GmbH begleitet 

Sie in der Planung, Installation, 

Wartung und Modernisierung Ihrer  

Videoüberwachungssystemen. Unter 

Berücksichtigung individueller 

Anforderungen und vorherrschenden 

Objektbedingungen unterstützen wir 

Handel und Produktion, konzipieren 

komplexe gebäudeübergreifende 

Vollüberwachungsanlagen und 

erarbeiten individuelle Einzellösungen 

für den Privathaushalt. 

Dabei verbauen wir ausschließlich 

Hardware namhafter Hersteller.

Da diese Technologien sich schnell 

weiterentwickeln, besuchen unsere 

Mitarbeiter regelmäßig entsprechende 

Schulungen und Seminare.

Ihr persönlicher Schutz und der Schutz 

Ihrer Mitarbeiter und Anlagen ist sehr 

wichtig. Den Damit verbundenen 

Service-, Wartungs- und Verwaltungs-

aufwand übernehmen wir. So können

Sie sich auf Ihre Kernaufgaben 

konzentrieren.

Wir unterstützen Sie unter anderem bei:

• Zentrale Produktionsüberwachung

• Besuchermanagement in Verbindung mit Videosprechstellen

• Personenzählung

• Ampelsteuerung

• Tür-, Tor- und Schrankenöffnung

• Bereiche / Räume / Gebäude / Parkplätze / Straßen

• Begehung und Gefahrenanalyse

• Datenschutz Grundverordnungsrichtlinien
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Telekommunikation
MODERNE 
KOMMUNIKATION 
IST DAS A & O

Sie werden uns wahrscheinlich 
zustimmen: 
Die moderne Kommunikation hat sich 

verändert! Sprache, Video, Chat, Fax, 

Mobilty, usw. sind mittlerweile Standard. 

Auch in unseren Unternehmen. Eine 

intelligente Kombination aus IT und 

modernen Telefonanlagen ermöglicht 

die Einführung von Unifi ed Commu-

nication & Collaboration Systemen. 

Und diese Entwicklungen wiederrum 

befördern das Thema Homeoffi ce. 

Die Ansprüche der Mitarbeiter an einen 

modernen Arbeitsplatz sind gewachsen, 

neue Arbeitsstrukturen und Zeitmodelle 

sind im Kommen und erfordern ein 

zeitgemäßes TK-System.

Fazit: eine moderne Tele-
kommunikationsanlage führt zu 
mehr langfristigen Unternehmens-
erfolg.

Gerne helfen wir Ihnen dabei, 

individuelle Lösungen für zeit- und 

standortunabhängiges Arbeiten, in 

Ihrem Unternehmen zu integrieren. 

Dabei beachten wir neueste Sicher-

heitsstandards und sorgen für höchste 

Ausfallsicherheit. Gerne ergänzen und 

optimieren wir Ihre bestehende Anlage. 

Ob Teillösung oder Großprojekt, wir 

stellen uns auf Ihre Wünsche ein. 

• � Moderne Hybrid Lösungen

• � Cloud- basierte Telefonanlagen

• � Faxserver- Systeme

• � Standortvernetzung / Homeoffi ce Lösungen

• � Voice Mail CTI & Tapi Lösungen

• � Automatische Vermittlungs- / Ansagedienste

• � Telefonassistent mit künstlicher Intelligenz

• � Gesprächsaufzeichnung / - erfassung

• � Headset Lösungen / Rufsysteme



Zu unseren Leistungen gehören  
auch Verkauf & Beschaffungen von: 
 

• Druck- & Plottersysteme Tinte / Toner Beschaffung

• Individuell zusammengestellte Hard- & Software

• PC, Monitor & Laptop

• Aller Art von Computerzubehör

• Home Office Einrichtung
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Reparatur  
& Wartung

WIR EMPFEHLEN  
GERÄTETUNING 

Wir sind technikbegeistert und stehen 

für Nachhaltigkeit ein. Oft lassen sich, 

vermeintlich, kaputte Geräte retten und 

einfache Maßnahmen verlängern und 

verbessern deutlich ihre Nutzbarkeit. 

Trotzdem geht der Trend immer mehr 

zum Neukauf, obwohl dies nicht dem 

aktuellen Zeitgeist entspricht. Moderne 

Wegwerfgesellschaft – Nein danke! 

Sehen Sie das auch so?

Smartphone und Co. tunen? Ja, das geht! 

Damit diese komfortabel und bedarfsge-

recht funktionieren, kann einiges getan 

werden. Es lohnt sich daher immer, 

Ihre persönlichen Endgeräte auf beste 

Funktionalität und Nutzerfreundlichkeit 

zu prüfen. Wir unterstützen Sie und 

beraten Sie bedarfsgerecht zu den 

entsprechenden Möglichkeiten.

Zudem bieten wir einen speziellen  

Apple-Service. Für Apple iMacs, 

MacBooks und Mac minis führen wir 

SSD-Upgrades und eine Erweiterung des 

Arbeitsspeichers durch.

NEHMEN SIE EINFACH KONTAKT MIT 

UNS AUF UND WIR KÜMMERN UNS 

ENTSPRECHEND UM IHR ANLIEGEN.



Kontakt:

VOCOM_ITK SYSTEME GMBH

Koblenzer Straße 175a

56727 Mayen

TEL.: +49 [0] 2651 / 491 522

FAX.: +49 [0] 2651 / 491 523

E-MAIL: info@vocomitk.de

WEBSITE: www.vocomitk.de




